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MISIÓN

La Oficina de Derechos Civiles del Fondo Nacional para las Artes (NEA, por sus siglas en inglés) es responsable del desarrollo, la implementación y la coordinación de dos programas civiles. 

Para los empleados o solicitantes de empleo en el NEA, la Oficina de Derechos Civiles es responsable de la administración de los estatutos de no discriminación que prohíben la discriminación laboral por motivos de raza, color de piel, nacionalidad, sexo, edad, discapacidad, religión, información genética o represalias por la participación en una actividad protegida. 

Para programas y actividades que reciben ayuda financiera federal del NEA, incluida la administración de los estatutos de no discriminación que prohíben la discriminación por motivos de raza, color de piel, nacionalidad, sexo, edad o discapacidad. Además, incluye programas, en relación con discapacidad, que el NEA realiza. 






Personal de Derechos Civiles

Marisa Marinos 
Directora de Derechos Civiles/EEO
marinosm@arts.gov
(202) 682-5749 


Terry Liu 
Consejero de EEO
liut@arts.gov
(202) 682-5690

Comuníquese con nosotros para solicitar este folleto en otro formato. 



 (
National Endowment for the Arts
Office of Civil Rights
400 7th Street, SW
Suite 2040
Washington DC  20506
Teléfono: (202) 682-5454
Fax: (202) 682-5553
Sitio web:  
http://arts.gov/open/civil-rights-office
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IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE EMPLEO

El Fondo Nacional para las Artes (NEA o la agencia) es una oficina neutral responsable de la administración, el cumplimiento y la aplicación de las leyes y regulaciones de no discriminación que protegen a los empleados y solicitantes de empleo. 

Cualquier persona puede presentar una queja ante el NEA si considera que ha sido víctima de discriminación en el área laboral por motivos de raza, color de piel, nacionalidad, sexo, edad, discapacidad, religión, información genética o represalias por participación en una actividad protegida, según se detalla a continuación:

Póngase en contacto con alguno de los consejeros de EEO de la agencia dentro de los 45 días* a partir del supuesto evento discriminatorio o de la fecha vigente de una acción  por parte del personal.

[image: ]El consejero de EEO tiene entre 30 y 90 días* para intentar resolver el supuesto evento de discriminación. 

Si no se resuelve, el consejero de EEO realizará una entrevista final y enviará una “Notificación de derecho a presentar una queja formal sobre discriminación”. Una queja formal sobre discriminación debe presentarse dentro de los 15 días*. 

En el momento en que el NEA reciba la queja formal, la agencia reconocerá la recepción de esta y deberá aceptar o rechazar la queja. Si acepta la queja, se asignará un investigador de EEO para realizar la investigación de aquel(los) aspecto(s) aceptado(s).

 Una vez realizada la investigación, el proceso administrativo continuará, incluidos la decisión y los derechos a apelar. 


*  Tenga en cuenta que todos los períodos están basados en días calendario, no en días laborales.



RESOLUCIÓN ALTERNATIVA DE LA DISPUTA

La resolución alternativa de disputa (ADR, por sus siglas en inglés) es con frecuencia una manera más efectiva y rápida de resolver disputas. Es una alternativa al típico proceso administrativo de EEO.

La ADR puede permitir que todas las partes involucradas recurran a soluciones creativas para resolver problemas de modo tal que sea beneficioso para ambas partes. Si bien existen diferentes formas de ADR, el NEA generalmente utiliza la mediación con mediadores neutrales que no sean parte del NEA para facilitar la resolución de la disputa. En reglas generales, la sesión de ADR durará un día y se realizará en una sala de conferencias a fin de resolver los problemas, y, si resulta exitosa, se llegará a un acuerdo vinculante entre las partes. Si no se llegara a un acuerdo, no se pierden los derechos y la persona continúa utilizando el típico proceso administrativo. Hay cierto nivel de confidencialidad respecto del debate. 

La ADR tiene como objetivo la resolución rápida de los problemas.

                  

No comparta sus pensamientos o puntos de vista, ni hable con el personal de Derechos Civiles. ¡Le agradecemos que comparta sus ideas y sugerencias con nosotros, a fin de lograr una prevención proactiva de las quejas, al mismo tiempo que fortalecemos y promovemos la fuerza de trabajo diversa y de inclusión aquí en el NEA!
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DERECHOS CIVILES

El NEA es responsable de la administración, el cumplimiento y la aplicación de las leyes y regulaciones de no discriminación que incluyen los programas y las actividades que reciben ayuda. 

Una persona puede presentar una queja ante el NEA si considera que ha sido víctima de discriminación por motivos de raza, color de piel, nacionalidad, sexo, edad o discapacidad por parte de una organización que recibe fondos del NEA. Las personas pueden ponerse en contacto con la Oficina de Derechos Civiles y solicitar nuestro “Paquete de quejas de derechos civiles". El NEA procesa las quejas sobre discriminación de la siguiente manera:

Las quejas deben presentarse dentro de los 90 días* a partir del supuesto acto de discriminación.

La Oficina de Derechos Civiles determina si el NEA financia el programa o la actividad.

Si el NEA posee jurisdicción en el financiamiento, se investigará la queja.

Se enviará una carta que contenga las conclusiones a la organización de destino si la investigación revela el incumplimiento de alguna de las regulaciones de los derechos civiles.

El NEA realizará un acuerdo voluntario de cumplimiento con la organización de destino.

El NEA puede iniciar acciones de cumplimiento si la organización de destino no tiene intenciones de cumplir con las regulaciones de manera voluntaria.
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